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Vivencies

17 de febrer de 2020

VIVENCIES
L’espai de les persones grans 1 les grans persones.
Un programa per recordar, per parlar i per aprendre,

produit per la Fundaci6 Santa Susanna.

Programa dedicat al Bon Humor en directe des de la Fundacio,
amb la participacio de residents, membres del grup d’animacio
Riure per Viure I’educadora social del centre.
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Opinid

No hi pot haver una
habitacio per ales
persones que ens deixen?

>N.S.H.

La meva mare, de 96 anys d'edat, va ingres-
sar el 10 de desembre passat a la Residéncia
de Santa Susana de Caldes de Montbui. Fins
la primera desena del mes de gener, tot va
funcionar d'una forma correcta. Perd a partir
d'aquesta data la cosa ja es va torear, la com-
panya d'habitacid de la meva mare va caure
en fase terminal amb les conseqiients molés-
ties (metges, infermeres, familia, ete.) per ala
meva mare, fins el dia final, en qué van tenir la
mare passant hores al menjador. Fins que no

van tenir I'habitacié desinfectada i polida no la
van deixar anar a descansar al seu llit.

Perd, heus aqui la nostra queixa; l'endema li
van portar una altra companya provinent de
l'ala residencial que a les 24 hores també en-
trava en fase terminal. Com es pot compren-
dre la meva mare estava desesperada veient
venir altra volta una fase de malestar com la
que havia tingut abans d’ahir Vam parlar in-
clits amb la directora de la residéncia perqué
resolgués el problema i ens va dir que ho sen-
tia molt, perd que no tenien altre lloe ni per ala
meva mare ni per ala persona que estava finint;
aixd que vaig decidir treure la mare immediata-
ment de la residéneis, ja que no vaig voler que
patis altra volta un espectacle tan trist.

I ara ve la meva pregunta: és possible tanta des-
preocupacid pels sentiments per part de les per-
sones d'una institucid, que aquesta no tingui un
lloe on una persona pugui acabar els seus dies
sense tenir persones alienes a la seva familia?
Em sembla vergonyoés.

Resposta

En resposta al’escrit
signatper N.S. H

> Anna Aygnasanosa*

Hem llegit amb ateneid I'opinio publicada al Cal-
deri el 4 de febrer de la persona que firma amb
les inicials N.S.H. Entenem que I'ingrés d'una
persona estimada en una institucid sempre su-
posa un trashals. Lamentem la situacié que es
va produir i ens sap greu que no fossin suficients
les mesures gue l'equip i la direceié van pren-
dre per palliar leg circumstineies exposades.
Les fundacions Santa Susanna ofereixen ser-
veis per atendre el proeés denvelliment i de ma-
laltia de les persones de Caldes i el seu entorn.
Hem deduit gue la queixa fa referéncia a una
persona atesa a la Fundacid Sociosanitaria, tot
i que anomena la residéncia.

Les places sociosanitiries ofereixen places
concertades amb el Departament de Salut a
les persones amb malalties erdnigues comple-
xes i avancades, prévia valoracid dels equips
de salut externs, amb uns objectius terapéutics
establerts. I quan =dn ateses al nostre centre,
=on tractades amb respecte i professionalitat.
En el cas de final de vida, disposem de 5 habitaci-
ons individuals per oferir al pacient i a la seva fa-
milia viure els dltims moments en intimitat. Perd
no sempre &3 possible. Tot i aixd, garantim es-
pais d'intimitat a la persona que s'esth morint i
proposem alternatives al companyy/a d'habitacia.
Estic convencuda que equip de professio-
nals de la Fundacid Soclosanitiria Santa Su-
sanna continuard exercint la seva tasca
assistencial, acompanyant el procés de ma-
laltia i el seu final, amb humanitat i rigor

* Directora de F. Sociosanitaria Santa Susanna



